
 
  
 

identiGO - adatkezelési tájékoztató 
2024. december 15. 

1. Preambulum 
A jelen adatkezelési tájékoztató célja, hogy tájékoztatást adjon az identiGO Korlátolt 
Felelősségű Társaság (továbbiakban: Kft. vagy Adatkezelő) - (Székhely: 1054 Budapest, Honvéd 
utca 8. 1. em. 2., Cégjegyzékszám:01 09 952872, Adószám:23098608-2-41) mint szolgáltató 
(jelen adatvédelmi tájékoztató vonatkozásában: adatkezelő) köteles a megrendelő által 
alkalmazott adatkezelési gyakorlatról. 
 
Társaságunk tiszteletben tartja a https://identigo.hu/ weboldalt (a továbbiakban: Weboldal) 
szolgáltatásait bármely módon igénybe vevő, vagy velünk kapcsolatba kerülő: 
 

• természetes személyek (érdeklődők, regisztrálók, álláskeresők, munkavállalók, 
partnerek, stb.), 

• a velünk szerződésben álló jogi személyek természetes személy ügyfeleinek, 

• valamint a velünk szerződés viszonyban álló jogi személyek természetes személy 
kapcsolattartói és munkavállalói 
 

a továbbiakban együttesen: Felhasználók magánszféráját, és a jelen Tájékoztatóban foglaltakat 
magára nézve kötelezőnek ismeri el. 
 
Kijelentjük, hogy a személyes adatokat bizalmasan kezeljük, megteszünk minden olyan 
biztonsági, technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonságát szolgálja. 
 
A jelen Tájékoztató elfogadásával, az adatok önkéntes megadásával, regisztrációval vagy 
szerződéskötéssel a Felhasználó önként hozzájárul, egyetért, fenntartás nélkül elfogadja, hogy 
az általunk nyújtott informatikai szolgáltatások igénybevételekor a regisztráció során vagy 
szerződéses megállapodásban megadott személyes adatait kezeljük, ha adatkezelőként járunk 
el vagy használjuk, ha adatfeldolgozóként járunk el.  
 
Kérjük, ha bármilyen kérdése van, lépjen kapcsolatba velünk az info@identigo.hu  e-mail címen 
keresztül. 
 
I. Általános tudnivalók:  
A www.identigo.hu weboldal fejlesztője az identiGO Korlátolt Felelősségű Társaság (Székhely: 
1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2., Cégjegyzékszám:01 09 952872, Adószám:23098608-
2-41) mint adatkezelő, kötelezettséget vállal arra, hogy a felhasználók adatait az adatvédelemre 
vonatkozó mindenkor érvényes törvényi előírások betartásával kezeli, tárolja és dolgozza fel, kiemelten 
az alábbi jogszabályokra figyelemmel: 

1. Az Európai Parlament és a Tanács 95/46/EK irányelv – 2018.05.25. napjától az Európai 
Parlament és a Tanács 2016/679 rendelete (GDPR) 

2. Az információs önrendelkezési jogról és az információ szabadságáról szóló 2011. évi 
CXII. törvény (Info törvény), 

3. A kutatás és közvetlen üzletszerzés célját szolgáló, név- és lakcím adatok kezeléséről 
szóló 1995. évi CXIX törvény, 
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4. Az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény, 
rendelkezései szerint kezeli. 
 

II. Az Adatkezelő adatai: 

Adatkezelő neve:  identiGO Korlátolt Felelősségű Társaság 

Székhely: 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2., 

Adószám: 23098608-2-41 

Cégjegyzékszám: 01 09 952872 

 
III. A tájékoztatóban használt kifejezések törvényi definíciói 

 
Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozható adat – különösen az érintett neve, azonosító 
jele, valamint egy vagy több fizikai, fiziológiai, mentális, gazdasági, kulturális vagy szociális 
azonosságára jellemző ismeret-, valamint az abból levonható, az érintettre vonatkozó 
következtetés; 
Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező 
szervezet, aki, vagy amely önállóan vagy másokkal együtt az adatok kezelésének célját 
meghatározza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznált eszközt) vonatkozó döntéseket 
meghozza és végrehajtja, vagy az általa megbízott adatfeldolgozóval végrehajtatja; 
Adatkezelés: az alkalmazott eljárástól függetlenül az adatokon végzett bármely művelet vagy a 
műveletek összessége. Így különösen gyűjtése, felvétele, rögzítése, rendszerezése, tárolása, 
megváltoztatása, felhasználása, lekérdezése, továbbítása, nyilvánosságra hozatala, 
összehangolása vagy összekapcsolása, zárolása, törlése és megsemmisítése, valamint az adatok 
további felhasználásának megakadályozása, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készítése, 
valamint a személy azonosítására alkalmas fizikai jellemzők (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, íriszkép) rögzítése; 
Adattovábbítás: az adat meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé 
tétele; 
Adattörlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly módon, hogy a helyreállításuk többé nem 
lehetséges; 
Adatfeldolgozás: az adatkezelési műveletekhez kapcsolódó technikai feladatok elvégzése, 
függetlenül a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől és eszköztől, valamint az 
alkalmazás helyétől, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik; 
Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező 
szervezet, aki, vagy amely az adatkezelővel kötött szerződése alapján – beleértve a jogszabály 
rendelkezése alapján történő szerződéskötést is – az adatok feldolgozását végzi; 
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem 
rendelkező szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel vagy az 
adatfeldolgozóval; 
Sütik (cookies): Olyan információk, amelyeket a meglátogatott weboldalak tárolnak el a 
számítógépen. A sütik gyakran tárolnak a weboldalakkal kapcsolatos beállításokat, mint az 
alapértelmezett nyelv vagy hely. A weboldalra visszalátogatva a böngésző elküldi az adott 
weboldallal kapcsolatos sütiket. Ez lehetővé teszi a weboldal számára, hogy személyre szabott 
információkat nyújtson. A sütik nagyon sok féle információt tárolhatnak, beleértve a személyes 
azonosításra alkalmas adatokat (mint a név, cím, e-mail cím vagy telefonszám). Azonban, ezek 
csak olyan adatok, amelyek a weboldalnak megadunk – olyan információt a weboldalak nem 



 
  
 

kapnak, amit a felhasználó nem kíván megadni és nem férhet hozzá a számítógépen tárolt 
fájlokhoz sem. 
10. identiGo alkalmazások és szolgáltatások: összefoglaló néven azok a termékek és 
szolgáltatások, amelyeket az identiGoKft. fejleszt. 
 
IV. AZ IDENTIGO ALKALMAZÁSSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELÉSEK  

 
IV.1.  Regisztráció és bejelentkezés 
A szolgáltatás igénybevételéhez egy felhasználói profil létrehozása szükséges.  
 

Regisztráció és bejelentkezés 

Adatkezelés célja Regisztráció és azonosítás 

Kezelt személyes 
adatok 

- email cím 
- jelszó 

Személyes adatok 
forrása 

Érintett felhasználó (a természetes személy neve (cég nevében 
eljáró, annak képviselője vagy kijelölt munkatársa) 

Adatkezelés jogalapja A Felhasználók kifejezett hozzájárulása. 
Az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 rendelet 6. cikk. (1) 
a.) pontja alapján a Felhasználó adatai megadásával kifejezetten 
és egyértelműen hozzájárul azok, a fenti célok érdekében történő, 
felhasználásához. 

Adattárolási idő A szolgáltatások üzemeltetője a hatályos törvényi előírásoknak 
megfelelően, csak addig tárolja a Felhasználó személyes adatait, 
amíg a meghatározott célok megvalósítása érdekében indokolt, 
illetve ameddig a Felhasználó az adatok kezeléséhez való 
hozzájárulást vissza nem vonja. Az adatkezeléssel kapcsolatos 
ügyintézést a Személyes adatok módosítása, frissítése és törlése 
című bekezdés részletezi. A hozzájáruló nyilatkozat bármikor 
korlátozás és indokolás nélkül, ingyenesen visszavonható. 
Amennyiben a Felhasználó nem kéri adatai törlését, akkor ezen 
személyes adatait 5 évig kezeljük. 

Címzettek Tárhelyszolgáltató 

Érintetti jogok A hozzájáruláshoz, a hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez 
és az adatok kezelésének korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével 
összefüggő okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent 
jelzett elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
A regisztráció elküldése előtt reCAPTCHA ellenőrzést végzünk, amelyhez a Google reCAPTCHA 
szolgáltatását használjuk. Ez a funkció a Google szerverein keresztül működik. A vonatkozó 
reCAPTCHA adatkezelési irányelvekről itt tájékozódhat. A reCAPTCHA funkció feldolgozását a 
Google végzi, mi ez alapján nem kezelünk személyes adatokat és nem kapunk információkat a 
felhasználókról, viselkedésükről. A reCAPTCHA ellenőrzés azért szükséges, hogy az űrlapot 
lehetőleg ne tudják erre a célra készült robotok kitölteni és azon keresztül tömeges spam 
üzeneteket küldeni számunkra. Az ellenőrzési folyamat alatt személyes adatokhoz nem jutunk, 
az ellenőrzést a Google szerverei automatizáltan végzik. Az üzenet tartalmához a reCAPTCHA 
ellenőrzés tartalmilag semmit nem tesz hozzá. 



 
  
 

 
IV.2. Szolgáltatás igénybevétele, szerződés megkötése  
 

SZOLGÁLTATÁS IGÉNYBEVÉTELE, SZERZŐDÉS MEGKÖTÉSE 

Adatkezelés célja A szerződés teljesítése érdekében az adott alkalmazás használata, 
annak érdekében, hogy szolgáltatásainkat igénybe vegyék. 

Kezelt személyes adatok A regisztrációkor megadott adatokkal az ÁSZF elfogadása, (a 
természetes személy neve (cég nevében eljáró, annak képviselője 
vagy annak kijelölt munkatársa) 

Személyes adatok 
forrása 

Érintett felhasználó 

Adatkezelés jogalapja A szerződés teljesítése. 
Az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 rendelet 6. cikk. (1) 
b.) pontja „az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez 
szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerződés 
megkötését megelőzően a érintett kérésére történő lépések 
megtételéhez szükséges. 

Adattárolási idő A szolgáltatások üzemeltetője a hatályos törvényi előírásoknak 
megfelelően, csak addig tárolja a Felhasználó személyes adatait, 
amíg a meghatározott célok megvalósítása érdekében indokolt, 
illetve ameddig a Felhasználó az adatok kezeléséhez való 
hozzájárulást vissza nem vonja. Az adatkezeléssel kapcsolatos 
ügyintézést a Személyes adatok módosítása, frissítése és törlése 
című bekezdés részletezi. A hozzájáruló nyilatkozat bármikor 
korlátozás és indokolás nélkül, ingyenesen visszavonható. 
Amennyiben a Felhasználó nem kéri adatai törlését, akkor ezen 
személyes adatait 5 évig kezeljük. 

Címzettek Tárhelyszolgáltató 

Érintetti jogok A hozzájáruláshoz, a hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez 
és az adatok kezelésének korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével 
összefüggő okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
IV.3. Információkérés, kapcsolattartás 
 
Adatkezelő lehetővé teszi az érintettek számára, hogy a következőkben részletezett adataik 
megadásával az Adatkezelőtől információt kérjenek, például Adatkezelő szolgáltatásával 
kapcsolatosan. 
 

INFORMÁCIÓKÉRÉS, KAPCSOLATTARTÁS 

Adatkezelés célja Az érintett számára megfelelő információ nyújtása és 
kapcsolattartás az érintettel. 

Kezelt személyes adatok  A természetes személy neve (cég nevében eljáró, annak 
képviselője vagy kijelölt munkatársa) és az érintett által megadott 
adatok pl.: telefonszám, e-mail cím, érdeklődés  



 
  
 

Személyes adatok 
forrása 

Érintett felhasználó 

Adatkezelés jogalapja Az információkérés az érintett önkéntes hozzájárulásán alapul. 
(GDPR 6. cikk (1) a) pontja) 

Adattárolási idő A cél megvalósulásáig. Abban az esetben, ha az információ 
kéréshez és/vagy információ adáshoz joghatás fűződik, vagy az 
érintettet, vagy az Adatkezelőt hasonlóan jelentős mértékben 
érinti, Adatkezelő az adatokat a mindenkori elévülési időben 
kezeli. 

Címzettek Tárhelyszolgáltató, levelezési rendszer szolgáltatója 

Érintetti jogok A hozzájáruláshoz, a hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez 
és az adatok kezelésének korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével 
összefüggő okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
IV.4. A szerződéssel kapcsolatos pénzügyi adatok kezelése 
 

Számviteli kötelezettségek céljából kezelt személyes adatok 

Adatkezelés célja A könyvviteli elszámolást közvetlenül és közvetetten alátámasztó 

számviteli bizonylatok Számv. tv.-ben meghatározott megőrzésére 

irányuló kötelezettség teljesítése 

Kezelt személyes adatok A természetes személy neve (cég nevében eljáró, annak képviselője), 

lakcím, megrendelt termék, megrendelés azonosítója, a személyes 

átvétel helyszíne, fizetési mód, megrendelt termék ára 

Személyes adatok forrása Érintett 

Adatkezelés jogalapja Az Adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése (GDPR 6. cikk 

(1) bekezdés c) pont). 

Adattárolási idő A számviteli bizonylatok megőrzésére vonatkozó kötelezettség 

teljesítése (Számv. tv. 169. § (2) bekezdés) érdekében 8 év 

Címzettek tárhelyszolgáltató, weboldal üzemeltető, könyvelő, számlázó program 

Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 

okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a Kft. fent jelzett 

elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
IV.5. A szerződés teljesítésével, a szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos jogi igények 
érvényesítése 
 

A SZERZŐDÉS TELJESÍTÉSÉVEL, A SZOLGÁLTATÁS IGÉNYBEVÉTELÉVEL KAPCSOLATOS JOGI 
IGÉNYEK ÉRVÉNYESÍTÉSE 

Adatkezelés célja Jogi igények érvényesítése 

Kezelt személyes adatok A természetes személy neve (cég nevében eljáró, annak 
képviselője) - jogi igény érvényesítésével kapcsolatos adatok (jogi 
igény megnevezése, körülményei, összege stb.) 



 
  
 

Személyes adatok 
forrása 

Érintett felhasználó 

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk 1. bek. f) pontja, azaz az adatkezelés az MZH 
jótékonysági események szervezéséhez és az ezzel kapcsolatban 
esetleg felmerülő jogi igények érvényesítéséhez fűződő jogos 
érdeke alapján szükséges 

Adattárolási idő A jogi igény érvényesítésének jogerős befejezését követő 5 év 
(általános elévülési idő) 

Címzettek Tárhelyszolgáltató, levelezési rendszer szolgáltatója, jogi képviselő 

Érintetti jogok A hozzájáruláshoz, a hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez 
és az adatok kezelésének korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével 
összefüggő okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
IV.6. Vásárlás céljából kezelt személyes adatok 
 
A Felhasználónak mind regisztráció hiányában, mind pedig a regisztrációt követően lehetősége 
nyílik a szolgáltatásaink igénybevételére. 
 

Vásárlás céljából kezelt személyes adatok 

Adatkezelés célja Az Ön azonosítása, az Ön és az Adatkezelő közötti, vásárlásra irányuló 
adásvételi szerződés létrehozása és teljesítése 

Kezelt személyes adatok vezeték- és keresztnév, lakcím, megrendelt termék, megrendelés 
azonosítója, fizetési mód 

Személyes adatok forrása Érintett 

Adatkezelés jogalapja Szerződés létrehozása és teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont) 

Adattárolási idő Az Ön és az Adatkezelő közötti, vásárlásra irányuló adásvételi szerződés 
teljesítéshez szükséges ideig, legfeljebb a polgári jogi igények elévülésig 
(5 év). 

Címzettek tárhelyszolgáltató, weboldal üzemeltető 

Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok 
kezelésének korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 
okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent jelzett 
elérhetőségeinek valamelyikén.  

 
IV.7. Panaszkezelés 
 
Amennyiben Ön nem elégedett a megrendelt termékkel vagy ha esetleg más kifogása merülne 
fel a Szolgáltatással kapcsolatban, az Adatkezelő lehetőséget biztosít Önnek arra, hogy panaszt 
nyújtson be. 
 

Panaszkezelés 

Adatkezelés célja felhasználói kifogások, panaszok kezelése 

Kezelt személyes adatok Vezeték- és keresztnév, lakcím, telefonszám, e-mail címe, a termék 

adatai (megnevezése, vételára), a fogyasztó által érvényesíteni kívánt 



 
  
 

igény, a hiba megállapítása, a kifogás rendezésének módja, a 

jegyzőkönyv felvételének dátuma 

Személyes adatok forrása Érintett 

Adatkezelés jogalapja A fogyasztóvédelmi panaszok kezelésével kapcsolatos, az Adatkezelőre 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) 

pont). 

A a felvett jegyzőkönyvek tekintetében öt év, a vásárlók könyvébe tett 

bejegyzések másodpéldányai tekintetében 2 év, az írásbeli panaszokra 

adott válaszok másolati példányai tekintetében pedig 3 év 

Címzettek tárhelyszolgáltató, weboldal üzemeltető,  

Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 

okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent jelzett elérhetőségeinek 

valamelyikén.  

 

IV.8. Hírlevél küldése céljából kezelt személyes adatok 

Amennyiben Ön termékeinkről, aktuális információkról, akciókról szeretne naprakész információkat 

kapni, úgy az Adatkezelő lehetőséget biztosít Önnek online hírlevelekre történő feliratkozásra. 

 

Hírlevél 

Adatkezelés célja Gazdasági reklámot is tartalmazó e-mail hírlevelek küldése 

Kezelt személyes adatok Vezeték- és keresztnév, e-mail cím 

Személyes adatok forrása Érintett 

Adatkezelés jogalapja Hozzájárulás (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont) 

Adattárolási idő A hozzájárulás visszavonása vagy a törlés iránti kérelem teljesítése 

Címzettek tárhelyszolgáltató, weboldal üzemeltető,  

Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 

okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent jelzett elérhetőségeinek 

valamelyikén.  

 
IV.9. Kapcsolattartóként megjelölt személyek személyes adatainak an kezelése 
 

Kapcsolattartók adatkezelése 

Adatkezelés célja • az adott szerződés, dokumentum teljesítésével, a teljesítés 
elősegítésével, a szerződéses kapcsolat fenntartásával összefüggő 
kapcsolattartás biztosítása,  
• a szerződés megkötésével, módosításával, megszüntetésével, a 
nem vagy nem szerződésszerű teljesítéssel kapcsolatos kommunikáció 
biztosítása az adott tagvállalat és külső partnere között. 
 
A lehetséges jövőbeli üzleti partnerek és/vagy más szervek 
kapcsolattartói személyes adatai kezelésének célja: 



 
  
 

• a lehetséges jövőbeli üzleti partnerek és/vagy más szervek 
(önkormányzatok, hatóságok, bíróságok, közigazgatási szervek, stb.) 
kapcsolattartói elektronikus és telefonos elérhetőségeinek a biztosítása, 
• az Adatkezelők a lehetséges jövőbeli üzleti partnereikkel és/vagy 

más szervekkel kizárólag a kapcsolattartóikon keresztül tudnak 

kapcsolatot tartani, mivel a nem természetes személyt szükségszerűen 

természetes személyek (jelen esetben a munkavállalók, megbízottak, 

egyéb jogviszonyban állók) képviselik, akik által a jogi személyekkel 

kapcsolatot lehet tartani. 

Kezelt személyes adatok Az Adatkezelő azon személyes adatokat kezeli, melyek az Adatkezelő 
tudomására jutnak az érintett vonatkozásában a Partnerral való 
kapcsolattartással összefüggésben, melyek az alábbiak:  
• az érintett neve,  
• az érintett beosztása,  
• az érintett telefonos elérhetősége,  
• az érintett email címe,  
• az érintett vonatkozásában az érintett által az Adatkezelő részére 

megadott, vagy nyilvánosan elérhető egyéb adatok. 

Személyes adatok forrása A személyes adatokat a szerződések előkészítése során a szerződéses 

kapcsolattartói adatok megadására munkakörénél fogva illetékes 

kolléga, vagy a szerződéses kapcsolattartásra kijelölt fél/felek, azaz az 

érintett adja meg. 

Adatkezelés jogalapja Hozzájárulás (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont )- az Adatkezelő jogos 

érdeke 

Adattárolási idő A személyes adatok kezelése az adott a szerződés, megállapodás 
megkötésének előkészítésével kezdődik, a szerződés selejtezéséig őrzi. 
A törlésre akkor kerülhet sor, ha a vonatkozó nemzeti és uniós jogalkotás 
ide vonatkozó jogi aktusai, valamint az ezeknek megfelelő belső 
szabályozóik szerint a megállapodással kapcsolatos dokumentum-
megőrzési kötelezettség megszűnik. 

Címzettek tárhelyszolgáltató, weboldal üzemeltető,  

Érintetti jogok A hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez és az adatok kezelésének 

korlátozásához való jog. 

FIGYELEM! Az érintett bármikor jogosult – saját helyzetével összefüggő 

okból – tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent jelzett elérhetőségeinek 

valamelyikén lehet.  

 

V. AZ ÉRINTETTI JOGOK GYAKORLÁSA 

Az érintettek a lentebb felsorolt – a GDPR által biztosított – jogokat bármikor érvényesíthetik a Kft.-vel 

szemben, szóban, írásban vagy elektronikus úton is. FIGYELEM! Bizonyos érintetti jogok érvényesítésére 

csak a megfelelő jogalap alapján kezelt személyes adatok esetében kerülhet sor. Az egyes adatkezelési 

célok vonatkozásában gyakorolható jogosultságokkal kapcsolatban további információkat a fenti 

táblázatok tartalmaznak. 

Hozzájárulás 

visszavonása 

Amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzájárulás (GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés a) pont) alapján került sor, azt az érintett bármikor, indokolás nélkül 
visszavonhatja. A visszavonás nem érinti a hozzájáruláson alapuló – a 
visszavonást megelőzően folytatott – adatkezelés jogszerűségét. Ugyanakkor 



 
  
 

a Kft. a továbbiakban nem végez műveleteket az érintett személyes adatok 
felhasználásával és törli azokat. 

Hozzáférés Az érintett bármikor jogosult kérni annak megerősítését, hogy a Kft. kezeli 
személyes adatait. Ebben az esetben az érintett jogosult információkat kapni 
erről az adatkezelésről, valamint kérheti a személyes adatai másolatát. A 
személyes adatok másolatát a széles körben használt, számítógéppel 
olvasható formátumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott változatában, 
papír alapon bocsátható az érintett rendelkezésére. A másolat igénylése 
ingyenes. 

Helyesbítés Az érintett kérheti a rá vonatkozó: 
- pontatlan személyes adatok helyesbítését, vagy 
- hiányos személyes adatok kiegészítését.  

 
Amennyiben a valóságnak nem megfelelő információk pontosításához, 
kiegészítéséhez szükséges információk nem állnak rendelkezésre, a Kft. 
kérheti e kiegészítő adatok benyújtását, az adatok helyességének igazolását 
az érintettől. Ameddig az adatok pontosítása, kiegészítése – a kiegészítő 
információk hiányában – nem végezhető el, a Kft. korlátozza az érintett 
személyes adatok kezelését, az azokon végzett műveleteket – a tárolás 
kivételével – ideiglenesen felfüggeszti. 

Törlés Az érintett kérheti a Kft. által kezelt, rá vonatkozó személyes adatok törlését, 
amennyiben a következő feltételek valamelyike fennáll: 

- a Kft.-nek a továbbiakban már nincs szüksége az adott adatokra, 
vagy 

- az érintettnek aggodalma merül fel az adatai kezelésének 
jogszerűsége tekintetében. 

 
Amennyiben a kezelt személyes adatok törlésének kötelezettsége fennáll, a 
Kft. megszünteti az adatok kezelését és törli azokat.  

Az adatkezelés 
korlátozása 

Az érintett kérheti a rá vonatkozó személyes adatok kezelésének 
korlátozását, amennyiben a következő feltételek valamelyike fennáll: 

- az érintettnek aggodalma merül fel a rá vonatkozó személyes 
adatok kezelésének jogszerűsége tekintetében, és az adatok törlése 
helyett a korlátozást kéri, vagy 

- a Kft.-nek a továbbiakban már nincs szüksége az adatokra, de az 
érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez. 

 
A Kft. automatikusan korlátozza a személyes adatok kezelését abban az 
esetben, ha az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, illetve, ha 
tiltakozási jogát gyakorolja. Ezekben az esetekben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi a személyes adatok 
pontosságának ellenőrzését, illetve annak megállapítását, hogy fennáll-e 
olyan kényszerítő erejű jogos indok, amely az adatkezelés folytatását teszi 
szükségessé. 
 
A korlátozás ideje alatt a Kft. a személyes adatokon műveleteket – a tárolás 
kivételével – nem végez. A személyes adatokat az adatkezelés korlátozása 
esetén kizárólag az alábbi esetekben lehet kezelni: 

- az érintett hozzájárul az adatkezelés folytatásához, 



 
  
 

- az adatkezelés folytatása jogi igények előterjesztése, érvényesítése 
vagy védelme érdekében szükséges, 

- az adatkezelés folytatása más természetes vagy jogi személy 
jogainak védelme érdekében szükséges, vagy  

- az adatkezelés folytatása fontos közérdek védelme érdekében 
szükséges. 

 
A korlátozás feloldásáról a Kft. az érintettet előzetesen tájékoztatja. 

Adathordozhatóság Az érintett kérheti a rá vonatkozó személyes rendelkezésre bocsátását, vagy 
azoknak egy, általa megjelölt másik adatkezelő részére történő közvetlen 
továbbítását is. Ez esetben a Kft. a személyes adatokat tagolt, széles körben 
használt, számítógéppel olvasható formátumban (PDF/XML) bocsátja 
rendelkezésre.  
 
FIGYELEM! jog gyakorlása nem jár automatikusan a személyes adatoknak a 
Kft. rendszereiből való törlésével.  
 
FIGYELEM! E jogosultság kizárólag azokra a személyes adatokra vonatkozik, 
amelyeket a Kft. az érintett hozzájárulása alapján kezel. Egyéb adatok 
hordozhatóságára lehetőség nincs.   

Tiltakozás Az érintett tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés 
az iTalent Services Kft. jogos érdekén alapul. Amennyiben nincsenek olyan 
kényszerítő erejű indokok, amely a személyes adatok további kezelését 
teszik szükségessé (ilyen eset például az, amikor az iTalent Services Kft. 
érdekei, jogai vagy szabadságai elsőbbséget élveznek, vagy amikor az adatok 
felhasználása jogi igények előterjesztése, érvényesítése vagy védelme 
érdekében szükséges), a személyes adatok kezelését az iTalent Services Kft. 
megszünteti és az adatokat törli.   

Joggyakorlás az 
érintett halála után 

Az érintett halálát követő 5 éven belül a hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a 
törléshez, az adatkezelés korlátozásához, illetve a tiltakozáshoz való jogokat 
az a személy gyakorolhatja, akit az érintett ügyintézési rendelkezéssel, 
illetve közokiratban / teljes bizonyító erejű magánokiratban – az iTalent 
Services Kft.-nél – tett nyilatkozattal meghatalmazott. Nyilatkozat hiányában 
a helyesbítéshez és tiltakozáshoz, valamint – ha az adatkezelés már az 
érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett 
halálával megszűnt – a törléshez és az adatkezelés korlátozásához fűződő 
jogokat az érintett közeli hozzátartozója (házastárs, egyeneságbeli rokon, 
örökbefogadott / mostoha- / nevelt gyermek, örökbefogadó- / mostoha- / 
nevelőszülő, testvér) is gyakorolhatja. 
 
A jogokat érvényesítő személy köteles az érintett halálának tényét és idejét 
halotti anyakönyvi kivonattal vagy bírósági határozattal, valamint saját 
személyazonosságát – adott esetben közeli hozzátartozói minőségét – 
közokirattal igazolni. Ezt követően e személyt az érintett részére 
megállapított jogok illetik meg és kötelezettségek terhelik. 

 

VI. A JOGORVOSLATI LEHETŐSÉGEK 

Amennyiben az érintett úgy gondolja, hogy a Kft. nem megfelelő módon, a vonatkozó jogszabályokkal 
ellentétesen kezelte személyes adatait, esetleg, ha az érintetti joggyakorlásra irányuló kérelemnek a Kft. 
nem, vagy nem megfelelő módon tett eleget, az érintett jogosult panaszt benyújtani a Nemzeti 



 
  
 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz, valamint fordulhat a lakóhelye vagy tartózkodási 
helye szerint illetékes törvényszékhez (http://birosag.hu/torvenyszekek  honlap). 

 
Kérjük, jelen tájékoztató szerinti adatkezelés szíves tudomásulvételét.  
 

A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elérhetőségei 

Székhely 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C. 

Postacím 1530 Budapest, Pf. 5. 

Telefon +36-1-391-1400 

Fax +36-1-391-1410 

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu  

Honlap  http://www.naih.hu  

Online ügyindítás http://wwwnaih.hu/online-uegyinditas.html  

 

1. számú melléklet  

Adatfeldolgozók 

 

Adatfeldolgozó neve Adatfeldolgozás 

Inclust Systems Kft. (14492327-2-41, 1054 Budapest, 
Honvéd utca 8.) 

Tárhely szolgáltatás. 

Billingo Technologies Zrt. (27926309-2-41, 1133 
Budapest, Árbóc utca 6.) Számlázó program 

Everest Accounting Zrt. (26516608-2-41, 1051 Budapest, 
Arany János utca 9. 2. em. 1.) 

Könyvelés 

SENDINBLUE — (FR80498019298, 7 Rue de Madrid, 
75008 Paris, France) 

Hírlevél küldés 

 

A Szoftver által tárolt, megrendelő ügyfeleire vonatkozó Személyes adatok tekintetében 
szolgáltató kizárólag megrendelő (mint adatkezelő) adatfeldolgozójának minősül, ideértve 
különösen a dokumentumfeltöltés funkció által feltöltött Személyes adatokat. Az ügyféladatok 
kezelése, az ügyfelek tájékoztatása (ideértve szolgáltató adatfeldolgozói minőségét) 
megrendelő adatkezelői felelőssége és kötelezettsége. A Személyes adatok vonatkozásában, 
azok tárolása kapcsán szolgáltató (további) adatfeldolgozót vesz igénybe: Az ilyen adatok 
vonatkozásában, azok tárolása kapcsán szolgáltató további adatfeldolgozót vesz igénybe: 
Inclust Systems Kft. (Székhely: 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2., cégjegyzékszám:01 09 
906246, Adószám:14492327-2-41). 
 
Az ÁSZF 1. számú melléklete tartalmazza az Adatfeldolgozói ÁSZF-et, amelyben az erre 
vonatkozó legfontosabb információkat adatfeldolgozóként végzett tevékenységünkről abban  
megismerheti.  
 
Hatályba lépés: 2025. 01. 15. 
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